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ECT(A)S - vodi¢ za nastavnike i studente
Predgovor

Ovaj ECT(A)S - vodic za studente i nastavnike na Univerzitetu u Zenici predstavlja svojevrsni
prirucnik koji treba da pomogne studentima i nastavnicima u provedbi nastavnog procesa.
Studentima ¢e pomoci u sto laksem prilagodavanju na ECT(A)S, a nastavnicima u kreiranju,
izvodenju i opisu svojih nastavnih jedinica, kao i cjelokupnog nastavnog procesa.

Naime, ECT(A)S (The European Credit Transfer and Accumulation System) je veoma bitan u
kontekstu provedbe Bolonjskog procesa u Evropskom prostoru visokog obrazovanja - EHEA
(European Higher Education Area). Univerzitet u Zenici od 2005. godine na svim fakultetima
i studijskim programima primjenjuje Evropski sistem prijenosa bodova (ECTS), no u ovom
Vodicu uvodimo novi termin Evropski sistem prijenosa i akumulacije bodova (ECT(A)S)
kojem cemo posvetiti posebnu paznju. Jednim dijelom bavit éemo se idejom ECT(A)S-a, ali
najvise prostora posvetit ¢emo provedbi ECT(A)S-a na Univerzitetu u Zenici.

Temeljna premisa ovog uputstva o primjeni ECT(A)S-a zasnovana je na stvaranju konzis-
tentnog, lako provodivog, nedvosmislenog i upotrebljivog sistema kojim Ce se jasno precizirati
vrijednosti bodova ECT(A)S-a za svaku nastavnu jedinicu, semestar, akademsku godinu ili
cjelokupni program kojeg diplomant zavrsava.

Svi fakulteti Univerziteta u Zenici veé su usvojili nove nastavne planove i programe u kojima
je izvrseno bodovanje svih predmeta prema ECT(A)S-u, s tim da je na nekim planovima i pro-
gramima napravljeno odgovarajuée revidiranje s ciliem poboljsavanja nastavnog procesa. Iz
razumljivih razloga, imajuci u vidu obim ovog Vodica, nastavni planovi i programi nisu mogli
biti prezentirani u ovoj publikaciji, ali su dostupni u Informacijskom vodicu Univerziteta u
Zenici i na web stranici Univerziteta. (www.unze.ba)

U Vodicu smo dali informacije o osnovnim dokumentima ECT(A)S-a. Jedan od vaznijih do-
kumenata jeste i Dodatak diplomi (Diploma Suplement) koji predstavlja svojevrstan standard
i dodatak ECT(A)S-u kojim se daju detaljne dodatne informacije o savladanom programu,
kao i druge informacije od opsteg interesa kada je u pitanju struktura studija. U Vodicu smo
spomenuli samo osnovne karakteristike ovog dokumenta.

Nadamo se da Ce ovaj kratki prikaz osnovnih karakteristika ECT(A)S-a doprinijeti boljem ra-
zumijevanju ovog sistema, kako kod studenata, tako i kod nastavnog osoblja i kod svih ostalih
zainteresiranih za kreiranje jedinstvenog prostora obrazovanja na tlu Evrope.

Ured za EC(A)TS Univerziteta u Zenici
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UVOD

Sta je Bolonjski proces?

Bolonjski proces je naziv reforme visokog obrazovanja u Evropi kojoj je osnovni cilj izgrad-
nja jedinstvenog Evropskog prostora visokog obrazovanja (EHEA - European Higher Edu-
cation Area). Reforma je zapoceta Bolonjskom deklaracijom, koju je 19. juna 1999. godine
potpisalo 29 ministara obrazovanja iz evropskih zemalja, a koja pociva na nizu dokumenata
i deklaracija kojima se daju osnovni principi utemeljenja, izgradnje i djelovanja univerzi-
teta. Ovaj proces danas je dosegao ogromne razmjere i pretvorio u veliku i sveobuhvatnu
reformu koja trenutno ukljucuje 46 zemalja. Uce$¢e u Bolonjskom procesu zasnovano je na
dobrovoljnoj odluci svake zemlje, odnosno njene visokoobrazovne zajednice.

Cilj Bolonjskog procesa nije harmonizacija nacionalnih edukativnih sistema nego obezbjede-
nje ,,alata“ koji ¢e te sisteme povezivati. Drugim rije¢ima, nacionalni edukativni sistemi zadr-
zavaju svoju raznolikost, dok Evropski prostor visokog obrazovanja unapreduje transparen-
tnost izmedu navedenih sistema visokog obrazovanja, implementira ,,alate” koji omogucavaju
prepoznavanje stepena obrazovanja i akademske kvalifikacije, mobilnost i razmjene izmedu
institucija. Reforma bazirana na deset jednostavnih ciljeva jos uvijek je u fazi implementacije,
a ono $to je najvaznije jeste da su se sve zemlje ucesnice slozile o komparabilnom trociklicnom
sistemu obrazovanja za dodiplomce (bachelor stepen) i za diplomce (master i PhD).

Ko je ukljuc¢en?

Glavni ucesnici u Bolonjskom procesu su ministri obrazovanja zemalja potpisnica Bolonjske
deklaracije, kao i predstavnici evropskih univerziteta (EUA), profesionalne visokoobrazov-
ne institucije (EURASHE), studenti (ESU), agencije za osiguranje kvaliteta (ENQA), Uje-
dinjene nacije obrazovanja, obrazovne i kulturne organizacije — Evropski centar za visoko
obrazovanje (UNESCO - CEPES), Internacionalno obrazovanje (EI) i Business Evrope.

Proces je podrzan od strane Evropske komisije i Vije¢a Evrope. Svi ¢lanovi su ukljuceni u
Bologna Follow Up Group (BFUG) koja se redovno sastaje i razmatra deset akcionih linija i
podrzava implementaciju Bolonjske deklaracije. Sastanak ministara obrazovanja odrzava se
svake dvije godine gdje se razmatra trenutno stanje i posljednje faze implementacije Bolonj-
skog procesa. Odluke se donose koncenzusom.

Razvoj Bolonjskog procesa

1998. godine Francuska, Italija, Velika Britanija i Njemacka potpisale su Sorbonsku dekla-
raciju koja se odnosi na harmonizaciju arhitekture u Evropskom sistemu visokog obra-
Zovanja.
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Bolonjska deklaracija imala je za glavni cilj stvaranje do 2010. godine koherentnog i kohe-
zivnogEvropskog prostora visokog obrazovanja - EHEA-e - koji ¢e:

« usvajanje sistema lako razumljivih, prepoznatljivih i uporedivih akademskih zvanja;
« usvajanje sistema s dva glavna ciklusa (dodiplomski - postdiplomski) studiranja;
« uspostavu Evropskog sistema prijenosa bodova - ECTS-a;

« promovisanje efektivnog slobodnog kretanja studenata, nastavnika, nau¢nih saradnika
i administrativnog osoblja uz prevazilazenje svih mogu¢ih pravnih i administrativnih
prepreka;

« promovisanje i unapredenje evropske saradnje u osiguranju kvaliteta s ciljem razvoja
uporedivih kriterija i metodologija;

« promovisanje evropske dimenzije u visokom obrazovanju.

Nakon usvajanja Bolonjske deklaracije evropski ministri obrazovanja na redovnim bijenal-
nim sastancima usvojili su kominikee iz Praga (2001), Berlina (2003), Bergena (2005), Lon-
dona (2007), Leuvena (2009), Beca (2010) i Bukuresta (2012). Ovi kominikei pokazuju ko-
liki je i kakav je postignuti napredak u provedbi Bolonjskog procesa, kao i koji su dostignuti
kratkoro¢ni i dugoroc¢ni prioriteti.

Tako su u Pragu dogovorene tri nove akcione linije:
« inkluzija strategije cjelozivotnog ucenja (lifelong learning);
« ukljucenje visokoobrazovnih institucija i studenata kao esencijalnih partnera u procesu;

« promocija atraktivnosti Evropskog prostora visokog obrazovanja.

U Berlinu je dogovoreno da se Proces ubrza postavljanjem vremenskog roka do 2005. godi-
ne za progres u oblastima osiguranja kvaliteta, adaptacije sistema glavnih ciklusa edukacije
i priznavanja diploma/stepena obrazovanja. Odluceno je da se doda dodatna akciona linija
pod nazivom ,,Doktorske studije i promocija mladih istrazivaca®, ¢ime je stavljen akcent na
doktorski program kao treci ciklus obrazovanja u Bolonjskom procesu.

U Bergenu ministri su se obavezali na rjeSavanje socijalne dimenzije Bolonjskog procesa i
uklanjanje poteskoca za implementaciju tzv. mobilnosti, kao i unapredenje Procesa u obla-
sti: implementacije dogovorenih standarda u osiguranju kvaliteta, implementacije nacio-
nalnih kvalifikacijskih okvira, dodjeljivanja i prepoznavanja zajednickih diploma, kreiranja
prilika za fleksibilne puteve ucenja u visokom obrazovanju.

Na sastanku u Londonu ministri su naglasili kako je napravljen dobar uspjeh u realizaciji
EHEA-e, ali je ipak jo§ mnogo izazova ostalo.

Kominike iz Leuvena istice vaznost odrzavanja i postojanja stakeholdera nakon 2010. go-
dine $to znaci da studenti, univerziteti i privreda, zajedno s nacionalnim vladama, dijele
odgovornost za razvoj reformi i saradnje. Sastanku u Leuvenu prvi put su, pored 46 mini-
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stara obrazovanja iz evropskih zemalja, prisustovali i ministri i predstavnici vanevropskih
zemalja (Afrika, Azija, Sjeverna Amerika, Juzna Amerika, Australija), kao i ¢lanovi Bologna
Policy Foruma.

Na konferenciji u Becu usvojen je 2nd Bologna Policy Forum gdje je sluzbeno proglasen
Evropski prostor visokog obrazovanja (EHEA).

Na posljednjoj ministarskoj konferenciji u Bukurestu zakljuceno da su za uspjeh ECT(A)
S-a, koristenja dodatka diplomi, prepoznavanja, kvalifikacijskog okvira i osiguranja kvalite-
ta vitalni razvoj, razumijevanje i prakti¢na primjena ishoda ucenja. Institucijama je prepo-
ruceno da sve bodove ECT(A)S-a povezuju s ishodima ucenja i studentskim optere¢enjem,
kao i da ishodi u¢enja budu uklju¢eni u procedure procjene. U kreiranju prioriteta za period
od 2012. do 2015. godine donesen je zakljucak koji se direktno odnosi na ECT(A)S - po-
trebno je osigurati da implementacija kvalifikacijskog okvira, ECT(A)S-a i dodatka diplomi
bude zasnovana na ishodima ucenja.
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OSNOVNI POJMOVI EC(A)TS-a

ECT(A)S (European Credit Transfer and Accumulation System)je, prije svega, efikasan
instrument za kreiranje transparentnosti studijskih programa visokoobrazovnih ustanova i
diploma koje one izdaju. ECT(A)S olaksava povezivanje visokoobrazovnih ustanova i time
$iri mogucnosti izbora za studente, odnosno njihovu mobilnost tokom studija. Naime, ovaj
sistem obrazovnim ustanovama olaksava priznavanje rezultata koje je odredeni student po-
stigao u savladavanju odredenog programa studija na nekoj drugoj obrazovnoj ustanovi
putem opsteprihvacenih mjerila - bodova ECT(A)S-a.

ECT(A)S se zasniva na tri osnovna elementa:

1. informacije o visokoobrazovnoj ustanovi kojima se daje uvid u nastavne programe i
druge opste uslove Zivota i rada studenta;

2. informacije o studijskom programu koji je student pohadao i njegovom uspjehu u
savladavanju tog programa;

3. medusobnom ugovoru, sklopljenom izmedu partnerske ustanove i studenta, kojim
se obezbjeduje priznavanje programa studija kojeg je student uspje$no okoncao u
odredenoj ustanovi.

Drugim rije¢ima, upotreba bodova ECT(A)S-a omogucava procjenu ukupnog opterecenja stu-
denta prilikom savladavanja odredenog dijela studijskog programa, ali ne daje sliku o uspjehu s
kojim je student savladao taj program. Ocjene, izraZene paralelno, lokalnim nacionalnim siste-
mom ocjenjivanja i skalom rangiranja ECT(A)S-a predstavljaju ukupno mjerilo tog uspjeha.

Dakle, ECT(A)S je osmisljen kao jedinstven sistem koji omogucuje lak§u prepoznatljivost
i poredenje razli¢itih obrazovnih programa na univerzitetima i drugim visokoobrazovnim
institucijama u zemljama Evrope. Citav sistem je zasnovan na bodovima koji izrazavaju op-
terecenje studenta u savladavanju odredenog programa studija. U najkra¢em mozemo reci
to je “faktor tezine” odredenog predmeta ili studija. Naravno, u cilju racionalizacije prostora
studija u Evropi jasno je receno da je za jednu akademsku godinu potrebno sakupiti 60 bo-
dova ECT(A)S-a, odnosno po 30 za semestar, odnosno 20 za trimestar. Primjena ECT(A)
S-a u univerzitetskoj praksi, kao $§to smo ranije naglasili, doprinosi pokretljivosti studenata
u Evropskom prostoru visokog obrazovanja jer mogucnost prijenosa i akumulacije bodova,
ste¢enih na razli¢itim obrazovnim ustanovama, stvara polazne pretpostavke kvalitetne me-
duuniverzitetske saradnje. Izmedu ostalog, ECT(A)S nije samo ,faktor tezine“ odredenog
programa nego i najbolji indikator profila odredenog studija koji je odredeni student zavr-
$io, a koji je od velikog znacaja za poslodavce.

U narednom dijelu predstavit ¢emo neke osnovne pojmove koji vrlo cesto koriste u doku-
mentima i publikacijama povezanim s ECT(A)S-om.
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Credits - bodovi su klju¢ni element ECT(A)S-a i dodjeljuju se pojedinim kursevima, mo-
dulima ili predmetima, kao i drugim oblicima savladavanja predvidenog programa studi-
ranja kao §to su projekti, seminari, studije, eksperimentalni rad, ispiti, rad na terenu, di-
sertacije.... Bodovi ECT(A)S-apredstavljaju kvantitativno mjerilo ukupno ulozenog rada
studenta u savladavanju predvidenog programa i studentu se dodjeljuju nakon uspjesnog
okoncanja navedenog programa. Bodovi su bazirani na radnom opterecenju studenta koje
mu je potrebno da bi dosegao odredeni ishod ucenja. Dakle, bodovi ECT(A)S-a predstav-
ljaju cjelokupan rad studenta, a ne samo vrijeme provedeno u nastavi.

Student workload - termin koji oznacava tzv. optere¢enje studenta u savladavanju odre-
denog studijskog programa, odnosno predmeta, te predstavlja relativno mjerilo ukupnog
rada studenta. Prvenstveno podrazumijeva vrijeme provedeno na nastavi i u pripremi za
nastavu, ucenje, rad na projektima, seminarskim i drugim radovima, praksi, studijskim bo-
ravcima u privredi i tome sli¢cno. Opterecenje po pojedinom predmetu iskazuje se brojem
bodova u odnosu na ukupan broj bodova (optere¢enje) u toku jedne akademske godine
(preporuceno 60 bodova).

Student Application Form - je formular za prijavljivanje studenta na studije na nekoj
drugoj visokoskolskoj ustanovi i predstavlja dokument ECT(A)S-a koji obuhvata osnovne
podatke o studentu i njegovoj mati¢noj instituciji. Prijava se popunjava uz konsultacije s
koordinatorom za ECT(A)S mati¢ne institucije i uz nju se prilaze prijedlog ugovora o stu-
diranju i prijepis ocjena.

Learning Agreement — ugovor o studiranju na nemati¢noj visokoobrazovnoj ustanovi
kojim se defini$e program studiranja za svakog studenta, a potpisuju ga student, mati¢na
ustanova i ustanova koja je domacin. Ovim ugovorom se obezbjeduje priznavanje realizo-
vanog programa od strane mati¢ne ustanove. U osnovi se sacinjava preliminarni ugovor
koji se moze mijenjati uz saglasnost svih potpisnika.

Transcript of Records - prijepis ocjena je dokument koji ustanovi koja je domaéin pruza
detaljne podatke o prethodno realizovanom programu na mati¢noj instituciji (iskazanom
i putem bodova ECT(A)S-a za svaki predmet) i postignutim rezultatima studenta. Uspjeh
studenta se iskazuje kako na bazi vazeceg domaceg sistema ocjenjivanja, tako i primjenom
opste skale bodova ECT(A)S-a.

Information Package - ,informacijski paket, odnosno informator o studijama, pred-
stavlja vodi¢ kroz program i pravila studija na odredenoj visokoskolskoj ustanovi, koji daje
kompletnu informaciju o obrazovnim profilima, predmetima, kursevima (obaveznim i iz-
bornim), te sistemu studiranja. On obavezno mora da sadrzi opis sadrzaja predmeta, opis
predvidenog opterecenja za njihovo savladavanje (bodove ECT(A)S-a)i detalje o sistemu
polaganja ispita, te na¢in ocjenjivanja. Istovremeno ovaj vodi¢ zainteresovanim studenti-
ma i akademskom osoblju treba da pruzi osnovne informacije o samoj ustanovi, uslovima
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Zivota (smjestaj, osiguranje, medicinska zastita) i ostalim aktivnostima na univerzitetu, fa-
kultetu i njegovim odsjecima.

Diploma Supplement — dodatak diplomi je dokument koji se prilaze diplomi ili drugom
dokumentu o zavrsenom odredenom stepenu studija. Ovim dokumentom se daje detaljan
uvid u nivo, prirodu, sadrzaj studija, te sistem i pravila studiranja na odredenoj visokoskol-
skoj ustanovi. Dodatak diplomi sa¢injava visokoobrazovna ustanova koja izdaje i diplomu u
skladu s opstim modelom ovog dokumenta koji je usvojen na evropskom nivou.

Recognition of Diplomas/Qualification - priznavanje diploma, odnosno kvalifikacija,
predstavlja postupak priznavanja odredene kvalifikacije ste¢ene u nekom drugom obrazov-
nom sistemu, uz procjenu i utvrdivanje ekvivalenta diplome (akademskog zvanja ili kvalifi-
kacije) u odnosu na domicilniobrazovni sistem i vaze¢u domicilnu nomenklaturu.

Kako se dodjeljuju bodovi ECT(A)S-a?

Prilikom izrac¢unavanja broja bodova za odreden predmet ili kurs, treba uzeti u obzir dva
polazista i standarda:

1. Jedna akademska godina nosi ukupno 60 bodova, jedan semestar 30, a jedan trime-
star 20 bodova;

2. Student prilikom studiranja radi, kao i svaki drugi radnik (ucestvuje u nastavi i kon-
sultacijama, priprema se za nastavu, udi, priprema seminarske radove, projekte i sl.),
prosjecno ne vise od 8 sati dnevno i to 5 dana nedjeljno, tj. ukupno 40 sati nedjeljno.

Ako se prihvati prosjek od 45 radnih nedjelja tokom jedne $kolske godine (po 15 nedjelja
u dva semestra i 15 nedjelja za pripreme i ispite), te opterecenje od 40 sati nedjeljno, tada
se dobije ukupno 1.800 radnih sati rada studenta tokom jedne $kolske godine. S obzirom
da jedna skolska godina nosi 60 bodova, mozemo zakljuciti kako jedan bod ECT(A)S-a
odgovara naporu od priblizno 30 radnih sati. Ovakav model prora¢una bodova ECT(A)S-a
preuzeo je i Univerzitet u Zenici.

Kvantitativna procesna opterecenja studenta u savladavanju odredenog studijskog programa
predstavljaju jedan od najvecih izazova u primjeni sistema bodova i nesto oko ¢ega se i danas
na univerzitetima vode najvece rasprave. Posebno ako se ovaj sistem primjenjuje u smislu
akumulacije bodova tokom studija. Iako jos uvijek ne postoji opsta saglasnost o kriterijumima
ove procjene, slijedeci primjeri mogu da posluze u orijentacionoj procjeni i po¢etnom sagle-
davanju moguce raspodjele bodova u okviru odredenog nastavnog programa. U BiH nastavni
proces na univerzitetima je generalno postavljen na 15 nedjelja nastave. Objektivno zbog is-
pitnih rokova u oktobru, februaru ili junu, nastavni proces najcesce traje 12 nedjelja, te bi tako
ovu c¢injenicu trebalo uzeti u obzir kod definisanja opste politike bodovanja ECT(A)S-om
na nivou bosanskohercegovackih univerziteta na nekom eventualnom zajednickom projektu.
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Kvantitativna procjena individualnog rada studenta potrebnog za uspjesan zavrsetak odre-
denog programa, kursa ili predmeta, nesumnjivo je najtezi dio u pripremi ove procedure.
Ona zavisi od nau¢ne discipline i slozenosti predvidenog programa. Pritom, treba imati u
vidu vrijeme potrebno za sakupljanje i odabiranje literature u vezi s temom i predmetom, za
Citanje literature, pripremu pisanog i usmenog dijela ispita, pisanje seminarskog ili zavr$nog
rada, nezavisni rad u laboratoriji... Bez obzira na sve navedeno, mora se postaviti dovoljno
konzistentan sistem jednak za sve jer dolazimo u opasnost da ECT(A)S bude prilagodavan
prema pojedinacnim predmetima, odnosno nastavnicima.U procjenama bi bilo korisno
primjeniti i odredena opsta pravila o vremenu potrebnom za savladavanjem pisanog teksta
koja ovdje ne¢emo elaborirati.

Kada se aktiviraju bodovi ECT(A)S-a?

Vazno je napomenuti da se bodovi ECT(A)S-a aktiviraju tek po uspjesnom kompletiranja
¢itavog kursa, odnosno tek po upisu ocjene za polozeni ispit.

Kojim predmetima ili kursevima se dodjeljuju bodovi ECT(A)S-a?

Bodove ECT(A)S-a trebalo bi dodijeliti svim predmetima ili kursevima, i obaveznim i iz-
bornim. Bodove treba dodijeliti i radu na projektima (nau¢nim i stru¢nim), razlicitim ra-
dovima, disertacijama, kao i prakti¢cnom radu, ukoliko su ove aktivnosti sastavni dio nekog
programa, kako na osnovnim, tako i na postdiplomskim studijama. Drugim rije¢ima, svi se
predmeti predmeti ravnopravno tretiraju bez obzira na njihovu vaznost.

Dali bodovi ECT(A)S-a odreduju nivo ili teZinu predmeta ili kursa?

Ne! Nivo predmeta ili kursa ne moze biti odreden bodovima ECT(A)S-a. Predmet ili kurs
koji je zahtjevniji i napredniji, ili na odredenom visem nivou, ne mora da nosi vise bodova
ECT(A)S-a od kursa koji je manje zahtjevan. U ECT(A)S-u nivo predmeta ili kursa opisan
je u informacijskom vodicu te ustanove. Tu su navedeni ciljevi kursa, nivo znanja koji je
preduslov za pohadanje predmeta ili kursa, metode predavanja i u¢enja koje se koriste, na-
¢in ocjenjivanja i opis sadrzaja kursa. Sve ovo pomaze studentu i koordinatoru za ECT(A)S
mati¢ne obrazovne ustanove da procjeni podesnost odredenog kursa za prijenos i nivo na
kome ¢e biti priznat u programu u mati¢noj ustanovi.

Da li su bodovi ECT(A)S-a u direktnoj vezi s brojem ¢asova nastave?

U najjednostavnijem slucaju — da! Ali ponovno treba naglasiti da se bodovi ECT(A)S-a ne
zasnivaju samo na broju ¢asova nastave (predavanja, seminari, vjezbe, konsultacije) ve¢ na
kompletnom radu koji ta nastava inicira (terenski rad, ucenje, rad na racunaru i dr.). Kada
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se nastava, koja traje godinu dana na nekoj obrazovnoj ustanovi, sastoji samo iz tradicio-
nalnih predavanja, konsultacija i ispita, veoma je vjerovatno da je obim nastave u direktnoj
vezi s radom studenta, pa i s bodovima ECT(A)S-a kursa. Priroda ovog odnosa moze da
se mijenja shodno tome kako se kurs razvija. Ovo ¢e biti ocigledno ako uzastopne godine
kursa imaju razli¢it zbir nastave, a pritom bi svaka godina trebala da ima zbir od 60 bodova.
Susjedne institucije koje poducavaju studente razli¢itih sposobnosti mogu da izaberu razli-
Cite strategije poducavanja.

Sta je s problemom procjene formalne duzine studija?

U nekim sistemima visokog obrazovanja prosjecno vrijeme koje je studentima potrebno
da zavr$e studij duze je od propisanog vremena trajanja studija. Bodove ECT(A)S-a uvi-
jek treba dodjeljivati propisanoj duzini studija, a ne prosje¢nom vremenu koje je lokalnim
studentima potrebno da bi te studije zavrsili. Ovo moze da stvori probleme gostuju¢im stu-
dentima jer ¢e za program studija koji nosi 60 bodova mozda morati da uloziti vise rada od
prosje¢nog lokalnog studenta.

Koja je razlika izmedu dodjele bodova predmetima i dodjele bodova studentima?

Bodovi ECT(A)S-a namjenjeni su predmetima, ali student dobija bodove samo ako uspjes-
no zavrsi predmet prema vaze¢im kriterijima na ustanovi gdje predmet ili kurs pohada.
Drugim rije¢ima, studenti ne dobijaju bodove ECT(A)S-a samo za pohadanje nastave, zbog
boravka u inostranstvu ili na drugoj domacoj instituciji. Oni moraju poloziti ispite prema
propisima ustanove domacina i time ispuniti ciljeve kursa koje propisuje program.

Kako rijesiti problem razli¢itog sadrzaja i obima ispita na mati¢noj ustanovi i
ustanovi koja je domacin?

Puno priznavanje podrazumijeva ne samo to da period studiranja na drugoj instituciji zamje-
njuje uporedan period studiranja na mati¢noj ustanovi, ve¢ i to da ispiti polozeni na drugoj
ustanovi zamjenjuju ispite na mati¢noj. Ponekad, mati¢ni ispiti pokrivaju $iri obim predmeta i
ne mogu biti formalno zamjenjeni. U takvim slu¢ajevima mati¢na ustanova studentu morada
pruzi garanciju da ce ispiti poloZeni na ustanovi domacinu biti uzeti u obzir, npr. izuzimanjem
odgovarajuceg dijela gradiva pri polaganju zavr$nog ispita na mati¢noj ustanovi.

Kako se prenose bodovi ECT(A)S-a?

Prijenos bodova mora biti proprac¢en odgovaraju¢om dokumentacijom i ugovorima koje
sklapaju student, mati¢na ustanova i ustanova domacin koja prima studenta. Mati¢na
ustanova i ustanova domacin pripremaju i razmjenjuju prijepise ocjena i drugih podataka
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za svakog studenta koji odlazi da studira na nemati¢nu obrazovnu ustanovu u zemlji ili
inostranstvu, te pritom koristi ECT(A)S prije i poslije perioda studiranja na nemati¢noj
obrazovnoj ustanovi. Student ima pravo da dobije prijepis ocjena za svoje potrebe. Mati¢na
ustanova priznaje broj bodova koje su njeni studenti stekli na partnerskoj ustanovi u zemlji
ili inostranstvu, tako da bodovi za polozen predmet ili kurs daje garanciju da ¢e bodovi za
odobren program studija biti preneseni.

Sta se desava u slucaju neuspjeha na ispitu?

Odgovornost za dodjeljivanje bodova ima obrazovna ustanova koja je domacin pa se stu-
denti ponekad vrate kuc¢i s nesto manje bodova nego $to su ocekivali. Ako ustanova doma-
¢in sopstvenim studentima nudi drugu $ansu za procjenjivanje znanja, gostujuci bi student
onda trebao da iskoristi tu mogucnost. Kada to nije moguce, pitanje daljeg napredovanja
studenta ostaje na mati¢noj ustanovi, u skladu s njenim pravilima studiranja. Uvijek postoji
mogucnost da student u slijedecem semestru nadoknadi broj bodova nekim drugim kur-
som, kako bi mu konacan zbir bodova na kraju studija bio maksimalan.

U slucaju ozbiljnog neuspjeha student bi trebao da ponovi potrebni period studiranja na
mati¢noj ustanovi, produzavajuci tako svoje studije. Bodove iz kurseva u kojima je bio
uspjesan svakako bi trebalo prenijeti.

Sta je to modularizacija nastave?

U nekim obrazovnim sistemima programi studija su podijeljeni na odgovarajuce cjeline,
tzv. module. Cilj modularizacije nastave jeste bolje profilisanje nastavnih sadrzaja i njihovo
povezivanje usmjereno ka postavljenim ciljevima ukupnog nastavnog programa. U $iroj
tematskoj oblasti, bitnoj za odredenu zavr$nu kvalifikaciju, moduli obuhvataju blokove na-
stave i drugih aktivnosti studenata usmjerenih ka stjecanju specificnih znanja i vjestina
(prakti¢na nastava, terenski rad, rad na projektima, seminarski radovi).

Postoji vi$e nivoa modularizacije nastave, pri ¢emu je odredeni modul uvijek jedan zatvo-
reni dio neke cjeline (predmeta, grupe predmeta ili cijelog obrazovnog profila). Nacini mo-
dularizacije nastave veoma su razli¢iti i ne mogu im se dati opste pretpostavke. U nekim
slu¢ajevima modularizacija podrazumijeva grupisanje manjih nastavnih cjelina iz odredene
oblasti, a u drugim podjelu velikih blokova nastave na manje cjeline, pri ¢emu je jedan od
ciljeva postizanje ravnomjernije raspodjele opterecenja studenata tokom studija. Moduli
mogu biti obavezni i izborni, pozeljno je da nose priblizno isti broj bodova ECT(A)S-a, a
njihovim kombinovanjem moze se obezbjediti raznovrsnost izlaznih profila.
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Rezultat procesa ucenja i kompetencije

Krajnji rezultat nastavnog procesa definise se na tri nivoa:
« nivo cjelokupnog programa na osnovu kojeg student stjece zvanje;
« nivo svake godine studija u okviru tog programa;

» nivo svakog predmeta, kursa ili modula.

Pod pojmom krajnji rezultat nastavnog procesa podrazumijeva se ste¢eno znanje, analiticke
i prakti¢ne vjestine, itd.

U slijede¢em koraku vrsi se procjena koliko je vremena potrebno da bi se postigao svaki
od navedenih krajnjih rezultata nastavnog procesa. Proracun se zasniva na pretpostavci
$ta jedan prosjecan student moze da uradi za neko odredeno vrijeme. U slucaju da se ovaj
proracun ne poklapa s raspolozivim vremenom, neophodno je naciniti kompromis izmedu,
s jedne strane, nivoa znanja i vjestina prema predvidenim krajnjim rezultatima nastavnog
procesa, i s druge strane, raspolozivog vremena. To znaci da ¢e se krajnji rezultat nastavnog
procesa najvjerovatnije morati prilagoditi, te realnije procjeniti ukupno trajanje studija za
prosjecnog studenta. Ukoliko se ovaj proces izvede na pravi, odnosno konzistentan nacin,
znace se koliko je vremena dovoljno za savladavanje svakog predmeta, kursa ili modula, te
koliki se broj bodova tim jedinicama dodjeljuje.

Univerzitet treba da za svaki predmet, kurs ili modul, koji je definisan u informacijskom
vodicu, opise $ta je to $to se oc¢ekuje od studenta da zna i razumije, kojim vjeStinama treba
da vlada, te koji je na¢in provjere i ocjenjivanja da li je to i postignuto.

Skala rangiranja ECT(A)S-a

Ocjenjivanje, ta¢nije, rangiranje prema skali ECT(A)S-a, nema za cilj zamjeniti postojece
nacionalne sisteme. Naprotiv, cilj uvodenja skale ECT(A)S-a jeste da nacionalne sisteme
da kao takav posluzi pobolj$anju mobilnosti studenata i akademskog osoblja. Ocjenjivanje
putem skale ECT(A)S-a stoga nema bilo kakvu nacionalnu uslovljenost, nego je usmjereno
na ocjenu sposobnosti studenta u odnosu na druge studente unutar istog sistema.

Ocjena ECT(A)S-a zasnovana je na principu rangiranja studenata unutar jedne odredene
skupine, pri ¢emu su osnovne dvije skupine:

a) grupa studenata koja je dobila prolaznu ocjenu iz ispitivanog predmeta; i
b) grupa studenata koja nije zadovoljila postavljene kriterije.
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Obje ove grupe dalje se ocjenjuju nezavisno jedna od druge, s tim da se:

1. studenti prve grupe dijele u pet podgrupa:
= najboljih 10% -ocjena A;
» sljedecih 25% - ocjena B;
= sljedecih 30% - ocjena C;
= sljedec¢ih 25% - ocjena D;
» posljednjih 10% - ocjena E prema tabeli 1;

2. studenti druge grupe, odnosno oni koji nisu zadovoljili postavljene kriterije dijele
se u dvije podgrupe:
» EX (Fail - potreban je odredeni dodatni rad kako bi mu mogli dodijeliti bodovi); te
» F (Fail-pao; potreban je znacajan rad za stjecanje bodova).

Tabela 1. Skala rangiranja studenata ECT(A)S-om

Ocjena % od ukupnog broja studenata koji su s Komentar
ECT(A)S-a uspjehom okoncali kurs ili predmet
A 10
B 25 Skala ECT(A)S-a ne ko-
risti opisna objasnjenja
C 30 . . .
postignutog uspjeha tipa
D 25 “odli¢an”, “vrlo dobar” itd.
E 10
EX --
F -

Neophodni preduslovi za dodjelu ocjene ECT(A)S-a jesu posjedovanje odgovarajuceg, do-
voljnog broja podataka o ispitu, ukupan broj studenata na ispitu itd. Posmatrana grupa
studenata mora biti dovoljno velika da pruzi zadovoljavajucu statisticku ocjenu skupa, uz
odgovarajucu statisticku obradu podataka, te kontrolu kvaliteta ostvarenih rezultata.

Visokoobrazovne ustanove bi trebalo da obezbijede ocjene ECT(A)S-a za sve studente, ali i
da uvaze ocjene ECT(A)S-a koje su stecene na drugim ustanovama.

Upotreba skale rangiranja ECT(A)S-a nije obavezna, ali se njeno koriStenje preporucuje
svim ustanovama koje primjenjuju bodovni sistem ECT(A)S-a.
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Prema Pravilniku o ECT(A)S-u Univerziteta u Zenici koristi se slijedeca tabela vrednovanja
rada studenta:

Ocjena ECT(A)S-a Ocjena Opis
A 10 izvanredan uspjeh
B 9 iznad prosjeka
C 8 prosje¢no s manjim greskama
D 7 dobro sa znacajnim nedostacima
E 6 zadovoljava minimalne kriterije
E FX 5 ne zadovoljava

KLJUCNI DOKUMENTI ECT(A)S-a

Informacijski vodi¢ (Information Package/Course Catalogue)

Informacijski vodi¢ predstavlja jedan od vaznijih dokumenata ECT(A)S-a koji studijske pro-
no osoblje u zemlji i inostranstvu. Zbog toga je pozeljno da ovaj dokument bude preveden,
odnosno da je njegova verzija na engleskom jeziku dostupna na Internetu ili u formi stam-
pane publikacije. Informacijski vodi¢ treba da svim zainteresiranim stranama pruzi uvid u
osnovne informacije o obrazovnoj ustanovi i akademskom okruzenju, kao i sve prakti¢ne
informacije neophodne za boravak i studiranje u odredenom mjestu (moguci smjestaj, kul-
turni i sportski zivot, lokalnu historiju i historiju univerziteta, ekonomske prilike i Zivotni
standard). Naj¢e$ce informacijski paket je dostupan na web stranici univerziteta.

Pored studijskih programa i nastavnih planova, informacijski vodi¢ treba da sadrzi i popis
i pregled svih dokumenata ECT(A)S-a neophodnih za aktiviranje mobilnosti studenata.
Ipak, kona¢ni format, obim i sadrzaj informacijskog vodica zavisi od potreba i mogu¢nosti
odredenog univerziteta.

Sama struktura dokumenta data je preporukama EU-a.

Prijavni list (Student Application Form)

Prijavni list je kreiran za one studente koji imaju namjeru da jedan odredeni dio svoga
$kolovanja provedu na nekoj drugoj vanmati¢noj obrazovnoj ustanovi, u zemlji ili inostran-
stvu. Za one studente koji imaju namjeru diplomirati na nekoj drugoj ustanovi, ovaj doku-
ment nije potreban jer ¢e se oni na tu ustanovu upisati u skladu s vaze¢im procedurama
upisa, pa ¢e samim tim i popunjavati neke druge odgovarajuce prijavne obrasce. Prijavni
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list sadrzi osnovne informacije o studentu koje su neophodne obrazovnoj ustanovi koja pri-
hvata studenta na odredeni vremenski period. Navedena ustanova moze traziti i odredene
dodatne informacije, kao $to su nacin smjestaja studenta, njegovo zdravstveno stanje i tome
sli¢no, a koje se dostavljaju odvojeno od prijavnog lista jer nisu njegov sastavni dio. Prijavni
list ima odgovarajucu standardnu formu, no obrazovna ustanova moze sama kreirati njegov
izgled. Upotreba prijavnog lista se strogo preporucuje za sve mobilne studente.

Ugovor o ucenju (Learning Agreement)

Ugovor o ucenju se takode odnosi samo na mobilne studente, a sadrZi spisak svih predmeta
ili kurseva koje student planira slusati na obrazovnoj ustanovi koja ga prihvata. Pored spiska
predmeta, lista sadrzi i Sifre tih predmeta, kao i ukupan broj bodova ECT(A)S-a koje nose
ti predmeti. Ugovor o ucenju potpisuju student, sluzbeni predstavnik mati¢ne obrazovne
ustanove i odgovorno lice na ustanovi koja prihvata studenta i koja garantuje da gostujuci
student moze slusati sve navedene predmete ili kurseve. Ugovor o ucenju garantuje stu-
dentu prijenos bodova za uspje$no okoncane kurseve ili predmete na mati¢nu ustanovu,
a odgovarajuce tijelo mati¢ne ustanove brine se o priznavanju prenesenih bodova. Dakle,
student nema potrebu da pregovara s pojedinim profesorima o priznavanju ispita poloze-
nog na drugoj obrazovnoj ustanovi, a koji je definisan ugovorom o ucenju. Ugovor o uce-
nju, zajedno s prijepisom ocjena, garantuje punu prepoznatljivost i priznavanje polozenih
ispita. Ukoliko, nakon dolaska studenta, dode do promjena plana i programa na obrazovnoj
ustanovi koja je domacin, svaka takva promjena mora biti zabiljezena u ugovoru o radu i
potpisana od sve tri zainteresirane strane. Preporucuje se da, uz ugovor o ucenju, ustanova
prilaze i potvrdu priznavanja koja bi sadrzavala kurseve ili predmete koje bi mati¢na usta-
nova trebala da prizna nakon uspje$nog povratka svoga studenta. Na ovaj nacin trebalo bi
biti potpuno jasno koji obim studija na nemati¢noj obrazovnoj ustanovi zamjenjuje ta¢no
definisani obim studija na mati¢noj ustanovi.

Inace, preporucuje se upotreba standardnih formi ovog dokumenta, iako obrazovne usta-
nove mogu koristiti i vlastite forme ugovora o uc¢enju. Bitno je napomenuti da mnoge usta-
nove ovaj dokument ne koriste samo u slu¢aju mobilnih studenata, ve¢ i kao dio njihovog
bodovnog sistema. Naime, takve ustanove svaki semestar prave novi ugovor o ucenju sa
studentom. Ovaj se nacin pokazao izuzetno korisnim u sluc¢aju sprje¢avanja konfliktnih
situacija prouzrokovanih Zeljom studenta da odabere kurs ili predmet koji se ne poklapa sa
zahtjevima plana i programa odabrane studijske grupe ili smjera.

Prijepis ocjena (Transcript of Records)

Prijepis ocjena koristi se radi dokumentovanja uspjeha studenta tokom odredenog perioda
studija, a u njemu se navode predmeti ili kursevi koje je student slusao, ste¢eni bodovi, ocje-
ne izrazene lokalnim sistemom ocjenjivanja i odgovaraju¢om skalom rangiranja ECT(A)

-17 -



ECT(A)S - vodi¢ za nastavnike i studente

S-a. Dakle, ovaj dokument prikazuje koli¢inu uloZenog rada studenta, ali i razinu njegovog
uspjeha.

Kod mobilnih studenata, ovaj se dokument izdaje dva puta. Prvi put dokument izdaje ma-
ti¢na obrazovna ustanova koja ga mora poslati ustanovi domacinu koja prihvata studenta
i to prije samog njegovog dolaska. Na ovaj se nacin ustanovi koja je domacin obezbjeduje
uvid u kurseve ili predmete koje je student polozio i njegov postignuti uspjeh. Drugi put
ovaj dokument izdaje ustanova koja je bila domacin i $alje ga mati¢noj ustanovi na kraju
provedenog perioda studiranja na toj instituciji. Prijepis ocjena je standardna forma za pri-
kupljanje podataka o svim aktivnostima studenta koji su klju¢ni element njegove akadem-
ske prepoznatljivosti, odnosno priznavanja ostvarenih rezultata. Stoga je veoma vazno utvr-
diti ko je odgovoran za izdavanje ovih dokumenata i proceduru izdavanja. Takode, vazno je
naglasiti kako i akademsko i administrativno osoblje mora biti upoznato s ovom formom,
nacinom koristenja podataka iz prijepisa ocjena, te koji je nacin ,pretvaranja“ unesenih
ocjena. Uspjeh svih studenata, a ne samo onih mobilnih, trebao bi biti pracen i unosen u
odgovarajucu informaticku bazu podataka. Navedena baza podataka trebala bi omoguca-
vati da se za svakog studenta moze napraviti prijepis ocjena koji bi bio sastavni dio dodatka
diplomi koji se izdaje svim diplomantima, bili oni mobilni ili ne.

Kada je u pitanju prijepis ocjena, preporucuje se upotreba standardnih oblika ovog doku-
menta, iako obrazovne ustanove mogu koristiti i vlastite forme.

Kakva je razlika izmedu prijepisa ocjena i dodatka diplomi?

Dodatak diplomi je dokument vezan za ste¢enu kvalifikaciju koji sluzi kao dopuna zva-
ni¢noj diplomi i sadrzi ¢itav plan i program studija na kojem je student diplomirao. Ovaj
dokument sadrzi listu svih aktivnosti koje je student obavio prilikom stjecanja odredene
kvalifikacije. U tom smislu, dodatak diplomi je zbir svih prijepisa ocjena koji su studentu
izdati u toku njegovog skolovanja. U stvari, dobra je praksa pod tackom 4.3. standardnog
formata dodatka diplomi, unijeti prijepise ocjena.

Dodatak diplomi (Diploma Supplement)

Dodatak diplomi je, dakle, prilog zvani¢noj diplomi koji treba da pomogne boljem razu-
mijevanju stecene kvalifikacije i rada koji ulozen tokom stjecanja te kvalifikacije. Dodatak
diplomi izdaje se svakom studentu za svaki vid kvalifikacije, po diplomiranju, odnosno po
uspjesnom okoncanju studijskog programa. Izdavanje je besplatno, a dokument bi trebao
biti dvojezican. Standardni format dodatka diplomi preciziran je preporukama Evropske
komisije, Vijeca Evrope i UNESCO-a, te podrzan od strane zemalja potpisnica Bolonjske
deklaracije.
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KLJUCNE OSOBE U ECT(A)S-u

Koordinatori za ECT(A)S

Od obrazovnih ustanova ocekuje se da imenuju sluzbenog koordinatora za ECT(A)S na
razini ustanove, kao i koordinatore za ECT(A)S na niZzim razinama kao $to su fakulteti,
departmani i sli¢no.

Nivo i obim obaveza i zadataka ovih koordinatora moze biti specifi¢an i razli¢it od ustanove
do ustanove, ali opste preporuke jesu da na svakoj visokoobrazovnoj ustanovi djeluje jedan
sluzbeni koordinator za ECT(A)S, koordinatori za ECT(A)S na razini organizacionih jedi-
nica, kao i odbor za ECT(A)S na nivou ustanove, odnosno univerziteta.

Prema Pravilniku o ECT(A)S-u Univerziteta u Zenici koordinator za ECT(A)S na nivou
Univerziteta obavlja slijedece poslove:

« potice i razvija ukupnu implementaciju principa i ustrojstva ECT(A)S-a, kao i meha-
nizama za prijenos i akumulaciju bodova na Univerzitetu;

« nadgleda i koordinira mehanizme za ispravno koristenje ECTAS-a na Univerzitetu i
na fakultetima Univerziteta;

« vodi sjednice i odgovoran je za arhivu Odbora za ECT(A)S Univerziteta;

« olak3ava prakti¢nu implementaciju ECT(A)S-a, te pruza podrsku, organizuje i koor-
dinira rad koordinatora za ECT(A)S na fakultetima Univerziteta;

o vodi brigu o pravilnom i konzistentnom nacinu prijenosa i akumulacije bodova
ECT(A)S-a na svim fakultetima Univerziteta;

« ucestvuje u provedbi administrativnih i akademskih aspekata ECT(A)S-a;

« informise i savjetuje studente o svim aspektima ECT(A)S-a i promovise principe
ECT(A)S-a;

« promovi$e mobilnost studenata i akademskog osoblja, kako na Univerzitetu, tako i
izvan Univerziteta u okviru programa medunarodne saradnje;

o u saradnji s koordinatorima za ECT(A)S fakulteta, koordinira pripremu, izradu i
distribuciju svih informacija u pisanoj i elektronskoj formi u vezi s aktivnos$¢u i pro-
mocijom ECT(A)S-a;

» odgovora za ugovorene sporazume s Evropskom unijom i drzavnom institucijom za
dodjelu grantova;

« po potrebi ucestvuje u radu Odbora za kvalitet Univerziteta;

« ucestvuje u radu Komisije za priznavanje polozenih ispita Univerziteta.
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Prema istom Pravilniku, koordinatori za ECT(A)S na fakultetima jesu kontakt osobe za
studente i akademsko osoblje unutar tih fakulteta gdje obavljaju slijedece poslove:

poticu i razvijaju ukupnu implementaciju principa i ustrojstva ECT(A)S-a, kao i
mehanizama za prijenos i akumulaciju bodova na fakultetu;

vode brigu o pravilnom i konzistentnom nacinu prijenosa i akumulacije bodova
ECT(A)S-a na fakultetu Univerziteta;

osiguravaju svaku vrstu pomo¢i potencijalnim mobilnim studentima, a posebno
potrebne informacije i aplikacije s drugih obrazovnih ustanova;

osiguravaju izdavanje prijepisa ocjena za sve mobilne studente nakon okoncanja
njihovog studijskog boravka ili pri odlasku na studijski boravak na drugu obrazov-
nu ustanovu;

pomazu studentima u prakti¢nim detaljima ECT(A)S-a (pomazu studentima pri
popunjavanju studentskih aplikacija, poja$njavaju procedure akademske prepo-
znatljivosti i dokumenata, usmjeravaju studente kako da osmisle program kombi-
nujuci akademske zahtjeve s individualnim interesima, itd.)

« prate proces izrade dodataka diplomi;

« uestvuju u izradi novih i revidiranju postoje¢ih nastavnih planova i programa;

odgovaraju za komunikaciju izmedu fakulteta i inozemnih institucija u vezi s
ECT(A)S-om;

o pripremaju neophodne informacije koje se ticu ECT(A)S-a na njihovom fakultetu;

« odgovorni su za neometanu integraciju gostujucih studenata na njihovom fakultetu;

osiguravajusvu potrebnu pomo¢ studentima svoga fakulteta koji odlaze na druge
obrazovne ustanove i odrzavaju s njima redovne kontakte;

po potrebi ucestvuju u radu odbora za kvalitet organizacione jedinice, odnosno
fakulteta;

« ucestvuju u izradi samoevaluacijskih izvjestaja;

« ucestvuju u pripremnim aktivnostima za odredene akreditacije organizacione jedi-

nice, odnosno fakulteta, kao i Univerziteta;

« ucestvuju u radu komisije za nastavu - priznavanje polozenih ispita; te

obavljaju ostale poslove po nalogu koordinatora za ECT(A)S Univerziteta.

Savjetnici za ECT(A)S

Ovi savjetnici imaju zadatak da pruze svu neophodnu pomo¢ visokoobrazovnim ustano-

vama u njihovoj zemlji u implementaciji ECT(A)S-a, te se shodno tome imenuju na nivou
jedne drzave. Oni su dio tima promotora ,,Bolonje®, rasprostranjenih $irom evropskog kon-
tinenta, koji su ukljuceni u razli¢ite aspekte implementacije Bolonjskog procesa. Nazalost,
Bosna i Hercegovina jo$ uvijek nije imenovala svoje savjetnike za ECT(A)S.
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MJERENJE OPTERECENJA

Odbor za ECT(A)S Univerziteta u Zenici u saradnji s univerzitetskim Odborom za kvalitet
kreirao je anketu za studente i organizirao redovno anketiranje studenata, nakon polaganja
njihovih ispita, kojim se nastoji izmjeriti tzv. ,opterecenje“ studenta. Anketiranje se obavlja
dva puta godis$nje, na pocetku nastave u zimskom i ljetnom semestru, kako bi se pokrili
ispiti koje su studenti polagali u prethodnom vremenskom periodu.

Anketiranje je vazno i znacajno zato §to studenti, prema vlastitom nahodenju, ocjenjuju
koliko im je vremena bilo potrebno za savladavanje i izradu odredenih dijelova ispita, od-
nosno pojedinog predmeta. Veoma je bitno napomenuti da studenti ocjenjuju svaku svoju
pojedina¢nu aktivnost kao $to su: priprema za pisani dio ispita, priprema za usmeni dio is-
pita, priprema i utro$eno vrijeme za izradu seminarskog rada, priprema i izrada kolokvija u
toku slusanja odredenog predmeta, te sve ostale dodatne aktivnosti koje se sprovode tokom
slusanja odredenog predmeta.

Anketiranje provode koordinatori za ECT(A)S fakulteta na nivou organizacione jedinice
Univerziteta, odnosno fakulteta,te vr$e odgovarajuce analize i porede dobivene rezultate s
rezultatima ranijih anketa.

Nakon analize na nivou fakulteta, kreira se uporedna anketa na razini cijelog Univerziteta i
poredi s rezultatima iz prethodnih godina.

Rezultati ankete razmatraju se prvo na nivou organizacionih jedinica, te nakon usvajanja i
donosenja odgovarajucih zaklju¢aka nau¢no-nastavnih vijeca fakulteta, zbirni rezultati an-
kete upucuju se Senatu Univerziteta na kona¢no razmatranje.

ANKETA ZA PROVJERU STUDENTSKOG OPTERECENJA

Skolska godina:
Fakultet:
g Vrijeme (u satima) utro$eno na:
<
Naziv predmeta 2 Izradu Pripremu Pripremu | Pripremu U(IZ‘;E‘SO
g seminarskih kolokviia | Pismenog | usmenog Ostalo
R radova/programa ) ispita ispita
L.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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Takode, vazan element u pracenju funkcionisanja ECT(A)S-a na nivou Univerziteta u Ze-
nici predstavlja Integralni informacijski sistem Univerziteta (ISN’IP) koji je u primjeni od
kraja 2011. godine.

Softver ovog sistema sastoji se od ¢etiri modula, prema slijede¢im karakteristikama:

Modul: Studentska sluzba

« svi poslovi studentskih sluzbi obavljaju se digitalno, putem Informacijskog sistema,
izuzev onih poslova za koje zakon predvida da se obavljaju ru¢no (naprimjer, vodenje
mati¢nih knjiga);

« studenti prijavu na ispite vr$e online, nakon $to studentske sluzbe objave njihove termine;

« zahtjeve za razlicita uvjerenja o njihovom statusu student takode postavlja online,
studentske sluzbe navedene zahtjeve obraduju, te se trazeno uvjerenje automatski
Stampa iz Sistema;

« prijave za ispit Stampa sam sistem, nakon polaganja ispita, koje se onda dostavljaju
odgovaraju¢em profesoru sa svim potrebnim podacima;

« svi obrasci studentskih sluzbi definisani su Sistemom, te se potrebni podaci unose digi-
talno u studentskim sluzbama - ipak, neke obrasce, kao §to je, naprimjer, semestralni
list, studenti i dalje, zbog zakonskih odredbi, moraju popunjavati svojeru¢no;

« aplikacija je prilagodena Bolonjskom procesu (odvija se po semestrima, a ne po go-
dinama):
o diploma i dodatak diplomi $tampaju iz sistema;
o uvjerenje o polozenim ispitima $tampa se iz sistema;
o Sistem omogucava vodenje evidencije o broju odrzanih vjezbi, predavanja, la-
boratorija, uklju¢uju¢i bodove i ECDL kodove;
« podrzava obavezne i izborne predmete;
o podrzava kolizione predmete;

» podrzava ljetnu $kolu koju predvida Bolonjski proces;

Modul: Profesor
« daje pregled ispitnih rokova;
« omogucuje ocjenjivanje studenata;

« daje pregled broja studenata prijavljenih za njegova predavanja;

Modul: Student
« Sistem nudi mogu¢nost izmjene dijela opstih podataka;
« omogucuje prijavu ispita;

« daje pregled ocjena;

-22-



ECT(A)S - vodi¢ za nastavnike i studente

« omogucuje slanje zahtjeva za statusna uvjerenja;

« daje pregled statusa zahtjeva za statusna uvjerenja;

« omogucuje prijavu predmeta za tzv. “ljetnu $kolu”, koju predvida Bolonjski proces;
« omogucuje prijavu izbornih predmeta za slusanje;

« omogucuje prijavu kolizionih predmeta;

Modul: Interne evaluacije stanja

« Sistem omogucava pracenje nauc¢noistrazivackog rada (objavljene radove na konfe-
rencijama; objavljene radove u periodici; Stampanje nau¢nih i stru¢nih knjiga; reali-
zirane projekte; odrzane konferencije i seminari)

ECT(A)S KROZ KOMINIKEE

S obzirom da je jedan od glavnih ciljeva Bolonjskog procesa promoviranje mobilnosti, pita-
nje interpretacije bodova ECT(A)S-a u mobilnosti zauzima posebno mjesto. Imajuci u vidu
posljednje zakljucke eksperata Evropske unije, koji su usvojeni na konferenciji uVilniusu,
odrzanoj u junu 2012. godine, Kathleen Ordnung smatra kako period koji se provede izvan
mati¢ne institucije ,,nosi“ najmanje 15 bodova ECT(A)S-a ili tri mjeseca trajanja boravka
(bodovi mobilnosti), te da su ti bodovi jednaki onima koje student provede na mati¢cnom
studijskom programu.

Bolonjski proces inducirao je promjenu u sistemu nivoa obrazovanja kroz implementaciju
alata koji povecavaju transparentnost u mobilnosti. Ovi instrumenti podrazumijevaju troci-
kli¢ni sistem obrazovanja, razvoj kvalifikacijskog okvira i Evropskog sistema prijenosa bodova
(ECTS-a), uz izdavanje posebnog dokumenta dodatka diplomi, te sistem osiguranja kvaliteta.

Ako pogledamo implementaciju ECT(A)S-a, mozemo zakljuditi kako je ovaj sistem gotovo
implementiran. Ipak, tzv. izlazna znanja (learning outcomes) jo$ uvijek nisu kompletirana
jer odredeni sistemi koriste drugi sistem bodovanja, a ne ECT(A)S.

Pored standardnog nacina stjecanja znanja i uobicajenog nacina ,,prikupljanja“ bodova, bo-
dovi ECT(A)S-a mogu se obezbjediti i aktivnostima koje nisu direktno vezane za visoko ob-
razovanje, $to uklju¢uje programe cjelozivotnog ucenja prepoznate od strane univerziteta.
Ministri potpisnici Bolonjske deklaracije, na konferenciji u Pragu, zaklju¢ili su kakobodovni
sistem kao $to je ECT(A)S ili drugi kompatibilni sistemi omoguc¢avaju dvostruku funkciju,
tj. transferabilnost i akumulaciju, s tim da je u Bergenu donesen zakljucak o visini i rasponu
bodova za prva dva ciklusa ucenja.

Naime, 2005. godine EHEA je usvojila setove raspona bodova prema kojima prvi ciklus
obuhvata raspon od 180 do 240 bodova ECT(A)S-a, drugi ciklus raspon od 60 do 120 bo-
dova ECT(A)S-a, te najmanje 60 bodova ECT(A)S-a za drugi ciklus.
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Ne postoji jedinstven model programa prvog ciklusa unutar EHEA-e. Ve¢ina zemalja ima
kombinaciju od 180 bodova ECT(A)S-a i 240 bodova ECT(A)S-a. Jedinstveni programi
bachelor dodiplomskog programa od 180 bodova ECT(A)S-a postoje u flamanskoj zajednici
u Belgiji, te u Francuskoj, Italiji, Lihtenstajnui Svicarskoj. Finska takode ima jaku predispo-
ziciju prema modelu od 180 bodova ECT(A)S-a, s tim da ti podaci pokrivaju samo podatke
na univerzitetima koji ne uklju¢uju profesionalni edukacioni sistem. Model od 180 bodova
ECT(A)S-a takode dominira u vi§e od 75% programa u vi$e od 14 visokoobrazovnih siste-
ma unutar EHEA-e.

Evropski sistem prijenosa bodova i sistem akumulacije je sistem orijentiran prema studentu
zasnovan na studentskom opterecenju koji je neophodan da bi se dosegli specifi¢ni ishodi
ucenja. Ovaj sistem je u sustini osmisljen 1989.godine radi priznavanja i prepoznavanja
perioda studiranja koji je neki student proveo u inostranstvu. Razvijan je kontinuirano i
implementiran u veéinu programa na obrazovnim ustanovama, u regijama, nacionalnim
sistemima, te evropskom nivou. Akumulacija bodova predstavlja alokaciju bodova prema
svakoj pojedina¢noj komponenti studijskog programa prema ukupnom broju bodova koji
su potrebni za kompletiranje odredenog studijskog programa, te je ovo postala praksa koja
se svakodnevno unapreduje unutar prostora EHEA-e.

Pravilna implementacija ECT(A)S-a veoma je vazna za postizanje ciljeva ukupnog Bo-
lonjskog procesa. Akumulacija bodova odredeni studijski program ¢ini transparentnijim i
osigurava facilitaciju ishoda ucenja koji su dostignuti na drugim nemati¢nim ustanovama,
kako domacim tako i inostranim, kao i onim ishodima koji su postignuti izvan sistema
formalne edukacije.

2012 2009
Report* Report**
23 21
11 18
10 7
3 2
0 0

Data not avilable

Ao 5( * Source: BFUG questionnaire 2011.

** Source: Rauhvargers, Deane &
Pauwels, 2009
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Bodovi ECT(A)S-a su pripojeni svim komponentama na svimVSU, omogucavajudi
prijenos i akumulaciju bodova ECT(A)S-a i dobro su povezani s ishodima ucenja

Bodovi ECT(A)S-a su pripojeni svim komponentama na vise od 75% VSU programa, omogu-
¢avajudi prijenos bodova i akumulaciju; bodovi ECT(A)S-a su povezani s ishodima ucenja

Bodovi ECT(A)S-a su pripojeni kod 50% do 75% VSU programa i bodovi ECT(A)S-a su
povezani s ishodima ucenja

* Bodovi ECT(A)S-a su pripojeni u najmanje 49% VSU programa ili se koristi sistem bodo-
- vanja koji nije u potpunosti kompatibilan s ECT(A)S-om

Bodovi ECT(A)S-a su pripojeni u najmanje 49% VSU programa ili se ECT(A)S koristi u
% programima samo za prijenos bodova

Prikaz implementacije ECT(A)S-a tokom 2010. i 2011. godine (Izvor. EHEA 2012. Bologna Imple-
mentation Report, pg. 49, Figure 2.15)

SMJERNICE

Bodovi ECT(A)S-a dodjeljuju se svim komponentama programa visokog obrazovanja, te
omogucavajuprijenos i akumulaciju bodova.

Bodovi ECT(A)S-a povezuju se s ishodima ucenja.

Bodovi ECT(A)S-a dodijeljeni su svim komponentama na vise od 75% programa visokoobra-
zovnih ustanova, omogucavajuci prijenos i akumulaciju bodova i njihovu povezanost s isho-
dima ucenja ili su bodovi dodijeljeni svim komponentama programa visokoobrazovnih usta-
nova koriste¢i sisteme kompatibilne ECT(A)S-u, kao i povezanostbodova s ishodom ucenja.

Bodovi ECT(A)S-a dodijeljeni su 50% do 75% svih programa visokoobrazovnih ustanova,
te su bodovi demonstrativho povezani s ishodima ucenja ili su bodovi ECT(A)S-a dodije-
ljeni svim komponentama programa visokoobrazovnih institucija u vise od 75% programa
omogucavajudi prijenos i akumulaciju bodova, ali nisu direktno povezani s ishodima ucenja.

Bodovi ECT(A)S-a dodijeljeni su najmanje 49% programa visokoobrazovnih institucija ili
nacionalni sistem bodovakoji se koristi nije u potpunosti kompatibilan s ECT(A)S-om.

ECT(A)S se koristi u svim programima, ali samo za prijenos bodova.

Za razliku od smjernica koje postoje za prvi i drugi ciklus studija, trenutno ne postoji jedin-
stveni model treceg ciklusa studija; pojedini modeli variraju, ne samo od zemlje do zemlje,
nego se ¢ak i unutar jednog nacionalnog sistema obrazovanja javljaju mnoge varijacije. Ovo
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se moze povezati sa studijem prvog ciklusa gdje unutar zemalja EHEA-e koegzistiraju prvi
ciklusi studija koji nose 180 i 240 bodova ECT(A)S-a, kao i programi kojiimaju razli¢itu
strukturu. Situacija u sistemu drugog ciklusa studija mnogo je jednostavnija i homogenija
jer ve¢ina njihovih programa ima strukturu od 120 bodova ECT(A)S-a.

Razvoj doktorskih studija, kao treceg ciklusa studija, jeste jedan neprekidan proces. Dok-
torske studije karakteride velika medudrzavna i meduinstitucionalna raznolikost kada su u
pitanju trajanje studija, institucionalne postavke i koristenje ECT(A)S-a. Njihov karakter
varira od obrazovnog programa velike strukture, unutar razli¢itih modela doktorskih ili
diplomskih $kola, do istrazivanja koja se sprovode nezavisno pod supervizijom.

Imajudi u vidu sve navedeno, a da bi se u¢vrstila zajednica EHEA-e, neophodno je elemente
ECT(A)S-a povezivati s ishodom ucenja. Razvoj, razumijevanje i prakti¢na primjena ishoda
ucenja krucijalna je za uspjeh ECT(A)S-a, dodatka diplomi, prepoznavanja, kvalifikacijskog
okvira i osiguranja kvaliteta, a svi ovi elementi su meduzavisni. Sve visokoobrazovne usta-
nove pozvane su da povezu svoje bodove s ishodima uéenja i studentskim optrecenjem, kao
i da se sve vise ukljuc¢uju u postignuce procjene ishoda ucenja.

Evropska komisija predlaze reviziju direktive Evropske unije o prepoznavanju profesional-
nih kvalifikacija u skladu s ECT(A)S-om, evropskim kvalifikacijskim okvirom i ishodima
ucenja. Naime, veoma je bitno prepoznati vaznost ova tri elementa u procesu priznavanja
zvanja i diploma ste¢enih na drugim obrazovnim ustanovama.

Prema kominikeu iz Bukuresta, mobilnost tokom studija je veoma bitna za osiguranje kva-
liteta u visokom obrazovanju, a u cilju $to lak$eg zaposljavanja studenata.

Na kraju ukljucenje u proces internacionalizacije, kao glavnog cilja Bolonjskog procesa,
nije samostalna aktivnost nego na njega utjecu tri faktora: (1) uspostavljanje ECT(A)S-a
kao glavnog promotora studentske mobilnosti; (2) promocija priliki za studente i nastavno
osoblje za treninge i istrazivanja u inostranstvu; te (3) razvoj komparabilnih programa koji
¢e osigurati da diplome prvog ciklusa studija budu relevantne i uporedive na evropskom
trzi$tu rada, odnosno na trzistu rada Evropske unije, a ne samo na uzim nacionalnim trzi-
$tima rada.

Na ministarskoj konferenciji, odrzanoj 2001. godine u Pragu, istaknuto je kako je vrlo vazna
velika fleksibilnost i prihvatanje procesa prilagodavanja kvalifikacija podrzanih sistemima
dodjele i akumulacije bodova, kao $to je ECT(A)S ili neki komparabilni sistem. U svakom
sluc¢aju, medusobno prepoznati sistem osiguranja kvaliteta omogucit ¢e studentima da
budu konkurentni na zajednickom evropskom trzistu rada. Opcenito koristenje bodovnog
sistema i dodatka diplomi omogucit ¢e i ubrzati procese u ovom pravcu.
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Anette Dorge Jessen, M Kaartinen — Koutaniemi, D Kristoffersen, Helsinki Finland 2003,
ISBN 951-98680-7-0 ISSN 1458-106X

e Bucharest Communique: Making the Most of Our Potential: Consolidating the European
Higher Education Area.. 26 - 27 April 2012.

e Informacija o Historijatu Bolonjskog procesa sa pregledom relevantnih dokumeanta,
Federalno Ministarstvo Obrazovanja i nauke, Sektor za visoko obrazovanje, April 2011.
Godine.

e ECTS User Guide. ISBN 978-92-79-09728-7 European Communities 2009. Belgium

e Bologna Policy Forum Statement, Vienna, March 12, 2010.
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e Statement by the Bologna Policy Forum 2009. April 29, 2009. Louvain Belgium.

e Communique of the Conference of European Ministers Responsible for Higher Education,
Leuven and Louvain - la — Neuve, 28-29. April 2009.

e London Communique — Towars the European Higher Education Area: responding to
Challenges in Globalised wolrd, 18 May 2007.

e Communique of the Conference of Europena Ministers Responsible for Higher Education,
Bergen 19-20 May 2005.

e Communique of the Conference of Ministers responsible for Higher Education in Berlin,
19 September 2003, Realising the European Higher Education Area.

o Towards the European Higher Education Area - Communique of the meeting of Europan
Ministers in Charge of Higher Education in Prague on May 19th 2001.

e The Bologna Declaration of June 19th 1999.
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www.unze.ba ¢ rektorat@unze.ba
Fakultetska 3, 72000 Zenica, Bosna i Hercegovina

EKONOMSKI FAKULTET

Travnicka cesta 1
72 000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 444 700
Dekanat:

Tel: +387 (0)32 444 700
Fax: +387 (0)32 444 701
Studentska sluzba:

Tel: +387 (0)32 200-870

e-mail: ef@unze.ba
www.ef.unze.ba

FAKULTET ZA METALURGIJU
| MATERIJALE

Travnicka cesta 1
72000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 401 831

Dekanat:

Tel: +387 (0)32 403 468

Fax: +387 (0)32 406 903
Studentska sluzba:

Tel: +387 (0)32 401 831, lok. 105

e-mail: fam@famm.unze.ba
www.famm.unze.ba

MASINSKI FAKULTET

Fakultetska 1
72 000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 449 120
Dekanat:

Tel: +387 (0)32 449 130

Fax: + 387 (0)32 246 612
Studentska sluzba:

Tel: +387 (0)32 032 449 144

Tel: +387 (0)32449 120, lok. 144

e-mail: mf@mf.unze.ba
www.mf.unze.ba

PEDAGOSKI FAKULTET

Zmaja od Bosne 56
72 000 Zenica, BiH

Tel: ++387 (0)32 243 574
Dekanat:

Tel: +387 (0)32 243 574

Fax: ++387 (0)32 245 992
Studentska sluzba:

Tel: +387 (0)32243 574 lok. 14

e-mail: studentska@pf.unze.ba
www.pf.unze.ba

Tel.: +387 (0)32 444 420, +387 (0)32 444 430 « Fax.: +387 (0)32 444 431, +387 (0)32 444 421

PRAVNI FAKULTET

Fakultetska 1
72 000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 444 710
Dekanat:

Tel: +387 (0)32 444 710
Fax: +387 (0)32 444 711
Studentska sluZba:

Tel: +387 (0)32 285 819

e-mail: prf@unze.ba
www.prf.unze.ba

ZDRAVSTVENI FAKULTET

Crkvice 45

72 000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 444 780
Dekanat:

Tel: +387 (0)32 444 781

Fax: +387 (0)32 444 781
Studentska sluZba:

Tel: +387 (0)32 444 780 lok. 24

e-mail: zf@Qunze.ba
www.zf.unze.ba

POLITEHNICKI FAKULTET

Fakultetska 1
72 000 Zenica, BiH

Tel: +387 (0)32 449 120
Fax: + 387 (0)32 246 612

ISLAMSKI PEDAGOSKI FAKULTET
Juraja Neidharta broj 15

Tel: +387 (0)32 402 919
Fax: +387 (0)32402 785
Prodekan za nastavu:
Tel: +387 (0)32 402 919
Studentska sluZba:

Tel: +387 (0)32 402 919

www.ipf.unze.ba




